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Steeds meer en meer CMR's worden niet correct behandeld en we kunnen dit niet langer accepteren. Daarom verzoeken wij u vriendelijk om aan volgende opmerkingen extra aandacht te besteden :

· CMR’s dienen duidelijk, correct en volledig te worden ingevuld.
Ordernummer TEE, aankomst- & vertrektijd, europallets ruil, datum en nummerplaat dienen ALTIJD te worden vermeld. Bijgevoegd vindt u een voorbeeld van een perfect ingevulde CMR.
· We hebben alleen pagina 3 (kopie voor vervoerder) van de CMR nodig. Pagina 2 is de kopie voor de geadresseerde. Ook aanvaarden we geen kopieën waarop achteraf is geschreven.

· Leveringsbonnen ontbreken vaak. Deze moeten achter de juiste CMR zitten.

· Nietjes moeten worden verwijderd.

· CMR's moeten wekelijks naar TEE worden gebracht. Indien ons kantoor gesloten is, kunt u ze in de brievenbus bij de voordeur achterlaten.

Bedankt voor uw begrip en medewerking.

***

De plus en plus de CMR’s ne sont pas traités correctement et nous ne pouvons plus accepter cela. C'est pourquoi nous vous prions de prêter une attention particulière aux remarques suivantes :

· Les CMR’s doivent être remplis clairement, correctement et complètement.
Le numéro de commande TEE, l'heure d'arrivée et de départ, l'échange de la palette euro, la date et la plaque d'immatriculation doivent TOUJOURS être indiqués. Vous trouverez ci-joint un exemple de CMR parfaitement complété. 

· Nous n'avons besoin que de la page 3 (copie pour le transporteur) du CMR. La page 2 est la copie pour le destinataire. Nous n'acceptons pas les copies écrites par la suite.

· Les bons de livraison manquent souvent. Ceux-ci doivent être derrière le CMR correct.

· Les agrafes doivent être retirées.

· Les CMR’s doivent être apportés à TEE chaque semaine. Si nos bureaux sont fermés, vous pouvez les laisser dans la boîte aux lettres à la porte d'entrée.

Merci pour votre compréhension et coopération.

 [image: image2.jpg]



More and more CMR’s are not treated correctly and we cannot accept this any longer.
So we kindly request you to give extra attention to the following comments :

· CMR should be filled in clear, correct and complete. 

Ordernumber TEE , arrivaltime & departuretime, exchange europallets, date and vehicle plate should ALWAYS be mentioned. Attached you can find an example from a perfect completed CMR. 

· We only need page 3 (copy for carrier) of the CMR. Page 2 is the copy for the addressee. 
Also we do not accept copies which was written on afterwards.

· Delivery notes are often missing. Please put them behind the correct CMR.

· Staples must be removed.

· CMR’s have to be brought to TEE on a weekly basis. If the office is closed, you can drop them in the letterbox at the front door.

Thank you for your understanding and cooperation.
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